
 

 

 

ИНСТРУКЦИЯ  
«ПРИЕМ ВРАЧА С ПРИМЕНЕНИЕМ 
ТЕЛЕМЕДИЦИНСКИХ ТЕХНОЛОГИЙ»

3 СПОСОБА ПОДКЛЮЧЕНИЯ К ТЕЛЕМЕДИЦИНСКОЙ КОНСУЛЬТАЦИИ (ТМК):

Приложение «ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ ПАЦИЕНТА» на телефоне  
(для этого нужно скачать Приложение на телефон!)	  

Приглашение на электронную почту 
(для этого адрес электронной почты должен быть указан в сведениях пациента!)	  

Личный кабинет через браузер  
(для этого нужно завести Личный кабинет на сайте!)

	 

ЧТОБЫ ПОДКЛЮЧИТЬСЯ К ТМК ЧЕРЕЗ ПРИЛОЖЕНИЕ «ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ ПАЦИЕНТА» НУЖНО:

  Открыть приложение «Личный кабинет пациента» 

  Открыть вкладку Назначения в приложении

 

  Нажать на «Онлайн консультация»

 



 

 

 

  Откроется окно «Разрешить использование камеры и микрофона», 
     нужно нажать на «Разрешить»

 

  После нужно нажать на экран (в любом месте), слева появится панель инструментов, 
     где надо кликнуть на крестик

 

  Откроется поле для ввода, в поле «Участник»,  
    нужно написать свое ФИО и нажать «Присоединиться к встрече»

 



ЧТОБЫ ПРИСОЕДИНИТЬСЯ К ТМК ЧЕРЕЗ ЭЛЕКТРОННУЮ ПОЧТУ НУЖНО:

  Открыть электронную почту

  Найти во входящих письмах «Приглашение на телемедицинскую консультацию» 
    (письмо придет сразу после записи на консультацию через Личный кабинет, звонок в клинику)

 

  Открыть сообщение нажать на ссылку «Перейти к консультации»

 

Если откроется окно с подозрительной ссылкой, то нужно нажать на Подробнее

 



 

 

 

И кликнуть перейти по ссылке

 

  Откроется окно «Разрешить использование камеры и микрофона», 
     нужно нажать на «Разрешить»

  Откроется поле для ввода, в поле «Участник»,  
    нужно написать свое ФИО и нажать «Присоединиться к встрече»

 



 

 

 

ЧТОБЫ ПРИСОЕДИНИТЬСЯ К ТМК ЧЕРЕЗ ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ НУЖНО:

  Открыть браузер и зайти в Личный кабинет

 

  На главной странице отражается список назначений пациента,  
     чтобы перейти к консультации нужно нажать на «Онлайн консультация» 

 



 

 

 

  Открывается окно ТМК где нужно в поле «Участник» 
     написать свое ФИО и разрешить доступ к камере и микрофону.

После нажать Присоединиться к встрече 

 

В случае возникновения трудностей и вопросов  
по подключению к телемедицинской консультации  

Вы можете обратиться в клинику по телефонам:

+7 (800) 301-16-41 
+7 (3412) 209-855


